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1. Общая информация 

В базовой конфигурации доступ к Unirate24 предоставляется в формате SaaS 
(«программное обеспечение как услуга»). Администраторы и пользователи 
платформы получают доступ к её функциональным возможностям через 
веб-панель. Авторизация осуществляется по логину и паролю, предоставленному 
разработчиком в порядке, предусмотренном договором. 

Сущности, хранение которых осуществляется с использованием программы, могут 
быть разделены на следующие категории: 

●​ Учетные записи пользователей — структурированные описания 
пользователей, работающих с личным кабинетом. 

●​ Профили — структурированные описания данных пользователей. Профиль 
содержит информацию об учетных данных пользователя, контактных 
данных, состоянии договора, истории его запросов в системе, полученных 
отчетах, тарифах и расходах по ним. 

●​ Отчеты — данные из различных источников, сгруппированные по типу 
отчета (запроса) и субъекту проверки.  

 

3 
 



2. Интерфейс 

Получить доступ к ПО можно с помощью учетной записи администратора, которая 
создается автоматически при развертывании платформы. Другие учетные записи 
создаются администратором после подтверждения заявки на регистрацию.  

2.1. Страница заявки на регистрацию 

Регистрация в сервисе осуществляется через заявку, которая обрабатывается 
администратором системы. Новый пользователь создается после одобрения 
заявки.  

Введите данные заявки, ознакомьтесь с политикой обработки персональных 
данных, при согласии с ней поставьте отметку в соответствующем поле, и нажмите 
кнопку Оставить заявку.  

 

2.3. Страница логина 

Вход в личный кабинет осуществляется после введения пары логин / пароль 
на странице логина. 

Введите указанные данные и нажмите кнопку Войти.  
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2.4. Навигационное меню 

Меню перехода между разделами сервиса находится в левой панели Личного 
кабинета.  

Список разделов сервиса:  

●​ Запросы 
●​ Мониторинг 
●​ Тарифы 
●​ Финансы 
●​ Интеграция 
●​ Пакетная проверка 
●​ Контакты 
●​ Инструкции 

Подробнее с каждым разделом можно ознакомиться в соответствующем пункте 
руководства.   

5 
 



2.5. Раздел “Запросы” 

 

На странице "Запросы" отображаются все отчеты, которые были сделаны в рамках 
личного кабинета. Отчет можно скачать в формате HTML / PDF.  

Возможные статусы отчета:  

●​ В работе 
●​ Отчет получен 
●​ Субъект не найден 
●​ Ошибка 

Утратил актуальность (если данные отчета были очищены).   

2.6. Раздел “Мониторинг” 

 

На странице "Мониторинг" отображаются результаты работы продукта UR24 
Мониторинг – а именно список субъектов, поставленных пользователем на 
мониторинг и (при наличии) события в их кредитной истории.  
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 Пример карточки события: 

 

2.7. Раздел “Тарифы” 

 
 

Отображает список доступных (открытых) тарифов для клиентов. При нажатии на 
кнопку Купить скачивается соответствующий счет. 
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Вкладка Расход по тарифу отображает подключенный клиенту тариф, срок его 
действия и статистику потребления подключенных клиенту продуктов. 
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2.8. Раздел “Финансы” 

 
 

Частично повторяет страницу "Тарифы", позволяет пользователю сформировать 
счет, посмотреть историю выставленных счетов, расходы по тарифу. 
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2.9. Раздел “Интеграция” 

Статическая страница, описывающая возможности использования АПИ. При 
нажатии на кнопку Оставить заявку, уходит письмо на email support@unirate24.ru. 

2.10. Раздел “Пакетная проверка” 

Статическая страница, описывающая возможности использования массовых 
проверок. При нажатии на кнопку Оставить заявку, уходит письмо на email 
support@unirate24.ru. 

2.11. Раздел “Контакты” 

Статическая страница, содержащая контактные данные. При нажатии на кнопку 
Связаться с поддержкой, открывается модальное окно с возможностью ввода 
текста. При нажатии на кнопку Оставить заявку уходит письмо на email 
support@unirate24.ru. 

2.12. Раздел “Инструкции” 

Статическая страница, содержащая инструкции по использованию сервиса, 
примеры отчетов с описанием их наполнения, источниками данных и советами по 
интерпретации. 

2.13. Страница “Создать запрос” 

Страница выбора отчетов. Сразу после успешного логина пользователю 
отображается список доступных к заказу отчетов. Оранжевым лейблом выводится 
количество бесплатных отчетов, которые были подключены клиенту менеджером. 

При наличии подключенного тарифа, около каждого продукта будет отображаться 
количество доступных отчетов, исходя из суммы денег на счету клиента (из 
расчета "сумма на счету/стоимость отчета"). В "Итого" отображается стоимость 
одного отчета. 
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При выборе отчета в списке открывается окно Создания запроса. В 
соответствующие поля вводятся данные субъекта проверки. Проставляется 
обязательный чекбокс о наличии у клиента согласия на обработку персональных 
данных субъекта проверки. Выводится стоимость отчета. При нажатии кнопки 
Запросить отчет выполняется процесс создания отчета. Данные о совершенном 
запросе отражаются в разделе Запросы.  
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3. Отчеты 
Отчет – основной продукт использования сервиса. Каждый отчет формируется на 
основе  запроса клиента. Отчеты не связаны между собой и доступны для 
просмотра или скачивания в течение 45 дней с момента заказа отчета. 
 
Список доступных отчетов сервиса:  

●​ Кредитный рейтинг  
●​ Кредитный рейтинг расширенный  
●​ Скоринговый балл  
●​ Комплексная проверка ФЛ  
●​ Кредитный отчет  
●​ Суды 
●​ Проверка по открытым источникам ФЛ  
●​ Кредитный отчет ЮЛ 
●​ Комплексная проверка ЮЛ  
●​ Проверка по открытым источникам ЮЛ 
●​ Мониторинг ФЛ  
●​ Мониторинг ЮЛ  

 

3.1. Отчеты проверки ФЛ  

3.1.1. Кредитный рейтинг 

Отчет о состоянии кредитной истории субъекта проверки. Используется для 
оценки уровня долговой нагрузки субъекта проверки, его платежной дисциплины.   

Содержание отчета: 

●​ Значение персонального кредитного рейтинга 
●​ Факторы влияния на величину рейтинга с указанием процента влияния 
●​ Информация о запросах КИ субъекта 
●​ Информация об обращении субъекта в кредитные организации с 

детализацией по одобрениям и отказам 
●​ Информация о наличии судебных споров или требования по обязательству 

к субъекту 
●​ Информация о судебных спорах, где вынесено судебное решение 
●​ Информация о стадии банкротства субъекта  
●​ Информация о дееспособности субъекта 
●​ Наличие и глубина просрочек в открытых и закрытых кредитах 
●​ Размер среднего платежа по активным кредитам 
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●​ Количество и сумма кредитов 
●​ Дата погашения кредитов 
●​ Виды кредитования 
●​ Стоп-факторы 

3.1.2. Кредитный рейтинг расширенный 

Отчет о состоянии кредитной истории субъекта проверки, аналогичный 
Кредитному рейтингу, но с дополнительными данными о наличии у субъекта 
проверки задолженности ФССП. 

3.1.3. Скоринговый балл 

Отчет содержит данные: 

●​ Скоринговый балл (рассчитывается бюро автоматически на основании 
информации из кредитной истории физического лица) 

●​ Рисковый индикатор 
●​ Уровень риска (рассчитывается на основе скорингового балла) 

3.1.4. Комплексная проверка ФЛ 

Отчет, позволяющий оценить субъект проверки по максимально доступному в 
системе Unirate24 набору источников, но без запроса заявления-согласия. 

Содержание отчета: 

●​ Персональные данные 
●​ Прогноз 
●​ Данные кредитного рейтинга 
●​ Данные скоринга физ. лица 
●​ Суды общей юрисдикции 
●​ Данные о связях с бизнесом (Аффилированность) 
●​ Исполнительные производства 
●​ Финансовые задолженности 
●​ Проверка ВУ 
●​ Банкротство 
●​ Проверка по реестрам розысков (ФССП, ФСИН) 
●​ Реестр коррупционеров 
●​ Реестр самозанятых 
●​ Данные о блокировках счета ИП 
●​ Санкционные списки (Проверка по санкционным спискам Европейского 

Союза, SSI и SDN.) 
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●​ Реестр иноагентов 

3.1.5. Суды 

Содержит данные о наличии у субъекта проверки дел, рассматривающихся в 
судах общей юрисдикции.  

3.1.6. Кредитный отчет  

Содержит сведения по индивидуальной кредитной истории субъекта проверки - 
физического лица с самого начала кредитной деятельности по настоящее время. 
Отчет предоставляется только при условии загрузки клиентом заполненного 
заявления-согласия на получение данных из бюро кредитных историй. 

Содержание КО: 

●​ ФИО + паспорта и другие документы субъекта 
●​ Сведения о наличии самозапрета  
●​ Контактная информация (телефоны, email и т.д.) 
●​ Адреса 
●​ Сведения о дееспособности (блок возвращается при наличии данных) 
●​ Информация о кредитах субъекта (суммы, состояние счетов, просрочки, 

платежная дисциплина и т.д.) 
●​ Сведения о судебных спорах (если по результатам займов были обращения 

в суд) 
●​ Обращения в банки (если субъект сам обратился за займом + результат 

обращения) 
●​ Запросы КИ в отношении субъекта (детально выводятся за последние 6 

месяцев) 

3.1.7. Проверка по открытым источникам ФЛ  

Содержит данные о субъекте проверке - физическом лице, полученные из 
открытых источников.  

Содержание отчета: 

●​ Персональные данные 
●​ Прогноз 
●​ Проверка паспорта 
●​ Данные о связях с бизнесом 
●​ Исполнительные производства 
●​ Финансовые задолженности 
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●​ Проверка ВУ 
●​ Банкротство 

3.1.7. Кредитный отчет ЮЛ  

Содержит сведения по индивидуальной кредитной истории субъекта проверки - 
юридического лица с самого начала кредитной деятельности по настоящее время. 
Отчет предоставляется только при условии загрузки клиентом заполненного 
заявления-согласия на получение данных из бюро кредитных историй. 

Содержание КО: 

●​ ФИО + паспорта и другие документы субъекта 
●​ Сведения о наличии самозапрета  
●​ Контактная информация (телефоны, email и т.д.) 
●​ Адреса 
●​ Сведения о дееспособности (блок возвращается при наличии данных) 
●​ Информация о кредитах субъекта (суммы, состояние счетов, просрочки, 

платежная дисциплина и т.д.) 
●​ Сведения о судебных спорах (если по результатам займов были обращения 

в суд) 
●​ Обращения в банки (если субъект сам обратился за займом + результат 

обращения) 
●​ Запросы КИ в отношении субъекта (детально выводятся за последние 6 

месяцев) 

3.1.7. Комплексная проверка ЮЛ 

Содержит сведения, позволяющие оценить субъект проверки – юридическое лицо 
по набору открытых (гос. источники) и закрытых (БКИ обобщенно, расчеты 
фин.коэффициентов и рисков) источников без запроса согласия.  

Содержание отчета: 

●​ Основные сведения о компании 
●​ Данные о кредитной истории (обобщенные) 
●​ Квадрант риска 
●​ Финансовые показатели 
●​ Прогноз 
●​ Факторы 
●​ Финансовые коэффициенты 
●​ Информация о руководителях и учредителях 
●​ Информация о филиалах и представительствах 
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●​ Арбитражные дела и финансовая отчетность 
●​ Исполнительные производства 
●​ Государственные контракты 
●​ Интеллектуальная собственность 
●​ Вакансии 

3.1.7. Проверка по открытым источникам ЮЛ  

Содержит сведения о субъекте проверки – юридическом лице из открытых 
источников.  

Содержание отчета: 

●​ Основные сведения о компании 
●​ Факторы 
●​ Информация о руководителях и учредителях 
●​ Информация о филиалах и представительствах 
●​ Арбитражные дела и финансовая отчетность 
●​ Исполнительные производства 
●​ Государственные контракты 
●​ Интеллектуальная собственность 
●​ Вакансии 

3.2. Мониторинг 

Мониторинг еженедельно проверяет кредитную историю субъектов проверки (в 
период, который был указан клиентом при создании запроса) и возвращает 
данные об изменениях (сигналы).  

Данные мониторинга выводятся в разделе Мониторинг:  

 

В список попадают все субъекты проверки, на которые был оформлен запрос на 
мониторинг.  
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Данные можно отсортировать по параметрам:  
●​ Дата (дата создания запроса) 
●​ Дата последнего события  
●​ Новые события (наличие новых событий)  

Статическая карточка события открывается по нажатию на субъекта проверки.  
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